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عنوان درس: اصول مدیریت و کاربرد آن در مامایی
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	نام مسوول درس: دکتر بنی عقیل
مدرس: دکتر بنی عقیل                           
	تلفن (دانشکده): 4426900
روزهای تماس مسئول درس: چهارشنبه 10-8
آدرس دفتر: اتاق مدیر گروه مامایی
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	هدف کلی: آشنایی با اصول و چگونگی فرآیند مدیریت 

	اهداف اختصاصی درس

کاربرد اصول مدیریت در اداره امور آموزش و خدمات مامایی 
 استفاده از عوامل مختلف تصمیم گیری در جهت رفع مشکلات موجود در مامایی.

	منابع اصلی درس
	سازمان مدیریت، اقتداری، علی محمد، آخرین چاپ.
اصول مبانی مدیریت، جاسبی، عبدالله، آخرین چاپ.
کاربرد مهارتهای مدیریت در خدمات پرستاری، قابل جو، منیژه، آخرین چاپ
مدیریت پرستاری و مامایی، هروابادی، شفیقه، مرباغی، اکرم، آخرین چاپ
شناخت بیمارستان، آصف زاده، سعید، آخرین چاپ
اصول مدیریت و خدمات مامائی، رجبی نژاد، طاهره، آخرین چاپ
نظارت در مدیریت و برنامه ریزی، راهنمای تعلیماتی، وایلز جان، ماندی جوزف، آخرین چاپ
اصول مدیریت، تهران: کولتز هرولد و همکاران، مرکز مدیریت دولتی، آخرین چاپ. 
مدیریت عمومی، علاقه بند، علی، آخرین چاپ. 

	نحوه ارزشیابی دانشجو: 
حضور فعال در کلاس: ۱ نمره
چگونگی انجام تکالیف محوله: ۳ نمره
شرکت در امتحان کتبی نیم ترم: 4 نمره 
شرکت در امتحان کتبی پایان ترم: 1۲ نمره.

	مقررات و نحوه برخورد با غیبت و تاخیر دانشجو 
*رعايت شئونات اخلا قي و اسلامی در كلاس

*بر اساس ماده 14 آموزشي، غيبت غيرموجه در امتحان پايان ترم به منزله نمره صفر وغيبت موجه موجب حذف آن درس خواهد شد.

	تاریخ امتحان پایان ترم: پنج شنبه ۵/۴/۹۳ 
جدول زمان بندی ارائه برنامه درس اصول مدیریت و کاربرد آن در مامایی نیمسال دوم 93-92

	
	تاریخ
	ساعت
	رئوس مطالب
	روش ارائه درس

	1. 
	
	جلسه اول و دوم
	پایه و اصول مدیریت کلاسیک، مدیریت جدید، مدیریت رفتاری
	ارائه توسط مدرس 

	2. 
	
	جلسه سوم تا هفتم 

	طرح و برنامه ریزی (با توجه به نیاز مادران و نوزادان و بیماران، کارکنان واحد مربوطه و ..)

 سازماندهی 
 پرسنل
رهبری (تعریف رهبر، انواع رهبر، رهبری و قدرت اجتماعی، روابط رهبر و پیروان، نقشهای رهبری) و (انگیزه، عوامل اصلی انگیزه، تشخیص و ایجاد انگیزه) 
 هماهنگی 
گزارش 
بودجه بندی
کنترل، نظارت و ارزشیابی (خدمات مامایی و آموزش)
	ارائه توسط مدرس
ارائه تکالیف توسط دانشجو

	3. 
	
	جلسه هشتم
	تصمیم گیری (اصول و مراحل تصمیم گیری، فرآیند حل مشکلات) 
	ارائه توسط مدرس
ارائه تکالیف توسط دانشجو

	4. 
	
	جلسه نهم و دهم


	مدیریت و سرپرستی (شرایط یک مدیر از جمله اخلاقی، شخصیتی، علمی، لیاقت و کارائی، تعهد و مسئولیت ...) و ( مهارت ها (فنی، ارتباطی، ادراکی، حل مسئله) و نقش های مدیریت (تشریفاتی و ... سخنگویی و ..) در ارائه خدمات و آموزش مامائی، اداره امور زایشگاه ها و بخش های زنان و زایمان)
	ارائه توسط مدرس 

ارائه تکالیف توسط دانشجو

	5. 
	
	جلسه یازدهم و دوازدهم

	مدیریت خدمات مامائی
کارآفرینی سازمانی
ارتقاء و تداوم کیفیت و مدیریت کیفیت جامع (TQM) 
· مدیریت تعالی سازمانی (EFQM)، مدل ها
	ارائه توسط مدرس

ارائه تکالیف توسط دانشجو

	6. 
	
	جلسه سیزدهم و چهاردهم


	سطوح مدیریت 
تقسیمات بیمارستانی و سازمان تشکیلات مراکز بهداشتی، درمانی و تشکیلات خدمات بهداشتی درمانی، آموزشی در مامائی در سطوح مختلف 

قوانین و مقررات بهداشتی درمانی (مقررات استخدامی کارکنان، شرح وظایف، قوانین بیمارستانی)
	ارائه توسط مدرس 

ارائه تکالیف توسط دانشجو

	7. 
	
	جلسه پانزدهم و شانزدهم
	مسئولیت های آموزشی مدیر با توجه به اهداف آموزش خدمات مامائی، آموزش حین خدمت (کوتاه و طویل المدت)، نظارت بر آموزش)
	ارائه توسط مدرس
ارائه تکالیف توسط دانشجو
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